OGOLNE WARUNKI UMOW

DLA PRZEDSIEBIORCOW

OBOWIAZUJACE W BU POWER SYSTEMS POLSKA SP. Z O0.0. Z SIEDZIBA W WARSZAWIE OD DNIA 26.03.2019 R.

§1
Postanowienia ogdlne

. Niniejsze Ogdélne Warunki Umoéw (zwane dalej: ,O0WU”) regulujg zasady zawierania i wykonywania umow

z przedsiebiorcami, w rozumieniu Kodeksu cywilnego, w zakresie dostaw towardw w zwigzku z ich sprzedazg,

napraw oraz ustug dodatkowych, o ile odrebne postanowienia nie bedg przez strony uzgodnione na pismie pod

rygorem niewaznosci.

. Nizej wskazane pojecia oznaczaja:

a) BU Power Systems Polska — BU Power Systems Polska sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Putawska
506/508, 02-844 Warszawa, KRS: 0000291214, NIP: 5222867274, REGON: 141164206;

b) Kontrahent — przedsiebiorca w rozumieniu Kodeksu cywilnego, z ktorym BU Power Systems Polska realizuje
Umowe badz podejmuje dziatania zmierzajace do jej zawarcia;

c) OWU —niniejszy dokument stanowigcy Ogélne Warunki Umodw;

d) RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Ogdlne Rozporzadzenie o Ochronie Danych);

e) Sita Wyzsza — zdarzenie zewnetrzne, niezalezne od stron, niemozliwe do przewidzenia i zapobiezenia,
a w szczegolnosci katastrofalne dziatanie przyrody, akty wtadzy ustawodawczej lub wykonawczej, zaburzenia
zycia spotecznego, jak rowniez niezawinione zaktdcenia w funkcjonowaniu zaktadu produkcyjnego towary
sprzedawane przez BU Power Systems Polska, strajki, blokady drég, itp.;

f)  Umowa — umowa sprzedazy towaru lub umowa o naprawe albo $wiadczenie innej ustugi zawarta pomiedzy
BU Power Systems Polska a Kontrahentem.

. OWU majg zastosowanie do wszystkich Umdéw zawieranych przez BU Power Systems Polska, stanowigc ich

integralng czes¢.

. BU Power Systems Polska zastrzega, ze Umowa z Kontrahentem dochodzi do skutku wytgcznie wtedy, gdy OWU

sg stosowane w catosci. Strony mogg w tresci Umowy zawartej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci

inaczej uregulowaé kwestie, o ktorych mowa w OWU. W razie sprzecznosci zawartej Umowy z OWU
rozstrzygajgce sg postanowienia Umowy.

. Wszystkie uzgodnienia, zwtaszcza ustne lub telefoniczne oraz dodatkowe porozumienia umowne sg prawnie

wigzace tylko wtedy, jezeli zostang potwierdzone na pismie przez BU Power Systems Polska.

. OWU doreczane sg Kontrahentom na pismie lub w formie elektronicznej, w szczegdlnosci wraz z ofertg handlowg

albo odpowiedzig na oferte handlowa ztozong BU Power Systems Polska, a takze udostepniane sg na stronie

internetowej pod adresem http://www.bu-perkins.pl/warunkihandlowe.

. W przypadku gdy Kontrahent pozostaje w stosunkach handlowych z BU Power Systems Polska, uznaje sie, ze

udostepnione na stronie internetowej pod adresem http://www.bu-perkins.pl/warunkihandlowe OWU

obowigzujg przy kazdorazowej transakcji z takim Kontrahentem i nie muszg by¢ kazdorazowo doreczane, chyba ze
postanowienia OWU ulegng zmianie.

. Akceptacja oferty przedstawionej przez BU Power Systems Polska lub ztozenie zamodwienia do BU Power Systems

Polska jest réwnoznaczne z akceptacjg OWU.

. Kontrahenta obowigzuja postanowienia OWU, ktdre s3 stosowane przez BU Power Systems Polska na dzien

zawarcia Umowy.

§2
Oferta i zawarcie Umowy

. Zadne informacje zawarte przez BU Power Systems Polska w katalogach, obwieszczeniach, reklamach, cennikach
i innych Zrédtach nie stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

. Warunkiem realizacji dostawy towardw lub zawarcia Umowy w przedmiocie napraw lub swiadczenia innej ustugi
przez BU Power Systems Polska jest ztozenie prawidtowego zamowienia przez Kontrahenta i pisemne lub
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elektroniczne potwierdzenie jego przyjecia przez BU Power Systems Polska albo akceptacja oferty ztozonej
indywidualnie Kontrahentowi przez BU Power Systems Polska.

. Za prawidtowe zamdwienie uznaje sie zamowienie ztozone pisemnie, podpisane przez osoby uprawnione do
reprezentacji Kontrahenta bgdz osoby dysponujgce stosownym petnomocnictwem, ktdre musi zosta¢ zatgczone
do zamodwienia.

. Za prawidtowe zamodwienie uznaje sie rowniez zamowienie ztozone poprzez wiadomos$¢ e-mail, jezeli nadawca
takiej wiadomosci jest osoba, o ktérej mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu, a takze nie ma watpliwosci, ze jest
ona osobg, za ktorg sie podaje. Zastrzega sie, ze w przypadku reprezentacji wieloosobowej (tgcznej) Kontrahenta
niezbedne jest ztozenie oswiadczenia przez kazdg z oséb reprezentujgcych Kontrahenta w przedmiocie
zamowienia. Jezeli istniejg watpliwosci co do tozsamosci ww. 0sdb, BU Power Systems Polska nie jest zwigzany
ofertg ztozong w taki sposéb przez Kontrahenta.

. Przestanie przez BU Power Systems Polska kosztorysu nie prowadzi do zawarcia Umowy , jak réwniez tresc
kosztorysu nie jest wigzgca, chyba ze co innego zastrzegt BU Power Systems Polska w formie pisemnej.

. W braku zastrzezen Kontrahenta jego oferta jest wazna przez dwa tygodnie od dnia jej doreczenia BU Power
Systems Polska. Przyjecie zamdwienia przez BU Power Systems Polska moze nastgpi¢ nie pdzniej niz w ciggu
dwodch tygodni od jego otrzymania od Kontrahenta. Po tym terminie oferta przestaje wigza¢. W kazdym
przypadku przyjecie oferty Kontrahenta wymaga jej akceptacji przez BU Power Systems Polska w formie pisemnej
lub mailowe;j.

. W przypadku oferty BU Power Systems Polska taka oferta jest wazna przez dwa tygodnie od dnia jej doreczenia
Kontrahentowi, chyba ze BU Power Systems Polska zastrzeze inaczej w ofercie albo po jej ztozeniu.

§3
Cena i warunki ptatnosci

. Wszystkie ceny ustalone i udostepnione przez BU Power Systems Polska sg cenami netto z zastrzezeniem odbioru
wiasnego (Ex Works) w miejscu wskazanym przez BU Power Systems Polska. Opakowanie oraz transport sg
naliczane osobno.

. BU Power Systems Polska zastrzega sobie prawo do zmiany cen okreslonych w ofercie oraz niewigzacych
kosztorysach w przypadku zmian kursu walut i innych czynnikéw ksztattujgcych ceny, w szczegdlnosci zmiany cen
stosowanych przez producenta sprzedawanych towarow.

. Rabaty, upusty oraz skonta sg udzielane wytacznie na podstawie wyraznych, pisemnych postanowien zawartych
w Umowie.

. Na zyczenie Kontrahenta BU Power Systems Polska ubezpiecza transport przedmiotu dostawy. W takiej sytuacji
BU Power Systems Polska obcigza Kontrahenta kosztami ubezpieczenia. Wybdr ubezpieczyciela lezy po stronie BU
Power Systems Polska.

. Na zyczenie Kontrahenta BU Power Systems Polska dokona zamdwienia towaru badz czesci wyprodukowanych
wedtug  specyfikacji (okreslonych  parametrow) Kontrahenta albo stuzgcego zaspokojeniu jego
zindywidualizowanych potrzeb. W takiej sytuacji BU Power Systems Polska obcigza Kontrahenta za zamowienie
takiego towaru albo czesci. Jezeli zamdéwienie takiego towaru albo czesci okaze sie niemozliwe, BU Power Systems
Polska powiadomi Kontrahenta o niemozliwosci ich sprowadzenia. Warunkiem wystania takiego zamdwienia przez
BU Power Systems Polska jest uprzednia zaptata przez Kontrahenta na rzecz BU Power Systems Polska ceny za
realizacje takiego zamdwienia. Strony wytgczajg mozliwos¢ odstgpienia od Umowy w zakresie ww. zamodwienia.

. Jezeli Umowa dojdzie do skutku na podstawie niewigzgcego kosztorysu, BU Power Systems Polska jest
uprawniony do przekroczenia ceny wskazanej w takim kosztorysie, nie wiecej jednak niz o 10%, czego nie traktuje
sie jako zmiany warunkéw Umowy. Za cene transakcji uznaje sie wowczas kwote uwzgledniajagca przekroczenie
ceny z kosztorysu.

. W sytuacji, kiedy BU Power Systems Polska bedzie przewidywat, ze dojdzie do przekroczenia ceny wskazanej
w kosztorysie o wiecej niz 10%, niezwtocznie powiadomi o tym Kontrahenta, jednoczesnie powstrzymujgc sie od
dalszych prac. Kontrahent moze wowczas zaakceptowad powiekszong cene, ktdrg poczytuje sie za cene transakgji,
albo od Umowy odstgpi¢. W przypadku odstgpienia przez Kontrahenta od Umowy BU Power Systems Polska
uprawniony jest do zgdania czes$ci wynagrodzenia odpowiadajacej pracy wykonanej do chwili wstrzymania sie od
prac.

. Jezeli do spetnienia Swiadczen na rzecz Kontrahenta niezbedne jest wykonanie przez BU Power Systems Polska
Swiadczen przygotowawczych (np. zaopatrzenie w materiat, ustugi planistyczne), BU Power Systems Polska
uprawniony jest do zgdania zaliczki w zakresie odpowiadajgcym tym swiadczeniom przygotowawczym.
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9. Zaptata przez Kontrahenta bedzie dokonana na podstawie faktury VAT wystawionej przez BU Power Systems
Polska na rachunek bankowy BU Power Systems Polska wskazany na fakturze, zgodnie z terminem na niej
podanym. O terminowosci zapfaty decyduje data uznania ptatnosci na wskazanym rachunku bankowym.

10.BU Power Systems Polska jest uprawniony do zgdania zapfaty catej lub czesci ceny przez Kontrahenta jako
przedptaty, uzalezniajgc od tego realizacje Umowy.

11.W przypadku zalegtosci ptatniczej ze strony Kontrahenta BU Power Systems Polska zastrzega sobie prawo do
wstrzymania dostaw do Kontrahenta do czasu uregulowania wszystkich ptatnosci. W takiej sytuacji BU Power
Systems Polska uprawniony jest do odstgpienia od Umowy w zakresie dalszych dostaw lub innych umow
z Kontrahentem z prawem do czesci wynagrodzenia odpowiadajacej pracy BU Power Systems Polska do chwili
odstgpienia, bez ponoszenia odpowiedzialnosci za nienalezyte wykonanie Umowy. BU Power Systems Polska jest
ponadto uprawniony wystosowaé¢ do Kontrahenta wezwanie z dodatkowym terminem do zaptaty kwoty
zadtuzenia. Jezeli termin ten nie zostanie dochowany, wszelkie roszczenia BU Power Systems Polska w stosunku
do Kontrahenta stajg sie natychmiast wymagalne.

12.Kontrahent nie moze dokonywac zadnych kompensat, cesji oraz jakiegokolwiek obrotu wierzytelnosciami, ktére
mogg wynikng¢ i bedg mu przystugiwa¢ wobec BU Power Systems Polska, ani potracen z wierzytelnosciami
przystugujacymi mu od BU Power Systems Polska, chyba ze uzyska w tym zakresie uprzednig zgode BU Power
Systems Polska w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§4
Warunki realizacji Umowy

1. BU Power Systems Polska nie odpowiada za btedy popetnione w tresci zamdwienia ztozonego przez Kontrahenta.

2. Termin realizacji zamdwienia ustalany jest odrebnie w zaleznosci od przedmiotu Umowy i wskazywany w ofercie
lub potwierdzeniu przyjecia zamodwienia do realizacji, ewentualnie na podstawie pdzniejszych, pisemnych ustalen
stron. Dostarczenie towaru lub wykonanie ustugi przez BU Power Systems Polska w terminie do 7 dni roboczych
od terminu realizacji zamdwienia jest traktowane jako nalezyte wykonanie Umowy.

3. Terminy i inne warunki Umowy mogg ulec zmianie po zawarciu Umowy, w szczegdlnosci na skutek Sity Wyzszej,
zmiany sytuacji rynkowej badZ aktualnych warunkéw handlowych z podmiotami wspdtpracujgcymi z BU Power
Systems Polska oraz innych okolicznosci niezaleznych od BU Power Systems Polska, ktorym BU Power Systems
Polska nie moze zapobiec mimo dotozenia nalezytej starannosci, w szczegdlnosci jesli okolicznosci te wystgpig po
stronie producenta sprzedawanych towardw, wptywajgc na zmiane termindw i innych warunkéw dostawy towaru
badZ swiadczonej ustugi.

4. W sytuacji opisanej w ust. 3 niniejszego paragrafu, Kontrahentowi nie przystuguje zadne roszczenie o naprawienie
szkody wyniktej z tytutu niewykonania lub nieterminowego wykonania Umowy. Kontrahentowi nie przystuguje
rowniez prawo do odstgpienia od Umowy, chyba ze jest niemozliwe, aby w ciggu 90 dni od wystgpienia
okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu, Umowa zostata zrealizowana.

5. W razie wystgpienia okolicznosci moggacych spowodowaé zmiane terminu i innych warunkéow Umowy, a takze
opoznienie w realizacji Umowy, BU Power Systems Polska niezwtocznie zawiadomi o tym Kontrahenta pisemnie
lub drogg elektroniczng wraz z podaniem nowego terminu realizacji Umowy.

6. Jezeli w wyniku zaktécen spowodowanych Sitg Wyzszg lub innymi okolicznosciami wskazanymi w ust. 3 niniejszego
paragrafu realizacja Umowy okaze sie niemozliwa albo bedzie ekonomicznie nieoptacalna dla BU Power Systems
Polska, BU Power Systems Polska moze od Umowy odstgpic.

7. BU Power Systems Polska przy realizacji swoich zobowigzan uprawniony jest do postuzenia sie osobami trzecimi
z zastrzezeniem, ze nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
zobowigzan przez firmy swiadczgce ustugi transportowe i spedycyjne.

§5
Woydanie towaru oraz przejscie ryzyka

1. W przypadku gdy BU Power Systems Polska zapewnia transport zamdwionego towaru, jego wydanie nastepuje
w miejscu wskazanym przez Kontrahenta. Kontrahent zobowigzany jest do pisemnego Ilub mailowego
poinformowania BU Power Systems Polska o wszelkich ograniczeniach i zakazach dotyczacych wydania towaru we
wskazanym miejscu. Czynnosci roztadunkowe lezg po stronie Kontrahenta. Z chwilg dostarczenia towaru na
miejsce wskazane przez Kontrahenta niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia dostarczonego
towaru przechodzi na Kontrahenta.
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. W przypadku gdy Kontrahent odbiera towar wtasnym transportem z miejsca wskazanego przez BU Power Systems
Polska, wydanie zamodwionego towaru nastepuje pod warunkiem podpisania stosownych dokumentow
odbiorczych. Z chwilg przystgpienia do czynnosci zatadunkowych na Kontrahenta przechodzg korzysci i ciezary
zwigzane z towarem oraz niebezpieczenstwo przypadkowej jego utraty lub uszkodzenia.

. W kazdym przypadku kiedy Kontrahent dopuszcza sie opdznienia w odbiorze towaru z przyczyn niezaleznych od
BU Power Systems Polska, niebezpieczenistwo przypadkowe] utraty lub uszkodzenia towaru przechodzi na
Kontrahenta z chwilg popadniecia w stan opdZnienia.

§6
Warunki realizacji dostawy

. Koszty dostarczenia towaru ponosi Kontrahent, chyba Zze strony postanowig inaczej w odrebnej pisemnej
Umowie.

. BU Power Systems Polska zastrzega sobie prawo do zrealizowania zamdwienia partiami na zasadach okreslonych
w niniejszym paragrafie oraz do fakturowania czesciowego. W takim przypadku Kontrahent nie ma prawa
odmowy odbioru dostaw czesciowych oraz odmowy zapfaty za faktury czesSciowe.

. Jedli uzgodniono z Kontrahentem, ze dostawa towaru bedzie nastepowata w okreslonym okresie, bez wskazania
konkretnego terminu, BU Power Systems Polska uprawniony jest do realizacji dostaw w wybranym przez siebie
terminie, przypadajgcym w uzgodnionym z Kontrahentem okresie, po uprzednim poinformowaniu Kontrahenta
o tym terminie, nie pdézniej jednak niz na 3 dni przed tym terminem.

. Jedli po stronie Kontrahenta nie ma przeciwwskazan do realizacji dostawy towaru przed ustalonym terminem, BU
Power Systems Polska uprawniony jest do przedterminowej realizacji dostawy, po uprzednim poinformowaniu
Kontrahenta o wczesniejszym terminie dostawy, nie pdzniej jednak niz na 3 dni przed tym terminem, chyba ze
strony postanowig inacze;j.

. Kontrahent jest zobowigzany dokonac¢ odbioru zamdéwionych i dostarczonych mu towaréw oraz dokonac
roztadunku dostarczonych towardw niezwtocznie po ich dostarczeniu do miejsca wskazanego przez Kontrahenta
w ztozonym zamowieniu, nie pdzniej jednak niz w ciggu 30 minut od chwili zgtoszenia Kontrahentowi dostawy
przez kierowce przewoznika. Kontrahent ma obowigzek potwierdzi¢ odbiér towaru na dokumencie przewozowym
lub innym stosownym dokumencie przedstawionym przez kierowce przewoznika. Odbiér towardw w miejscu
dostawy wskazanym przez Kontrahenta moze by¢ potwierdzony przez podpis kazdego pracownika Kontrahenta.

. W przypadku nieodebrania dostarczonego towaru lub odmowy przyjecia w miejscu i terminie okreslonym
w Umowie lub potwierdzonym zamdwieniu, Kontrahent jest zobowigzany do zapftaty catosci ceny oraz pokrycia
kosztow powstatych w zwigzku z opdZnieniem w odbiorze towaru, w tym zwrotu i przechowania towaru
w magazynie BU Power Systems Polska albo producenta towaru badZ innego podmiotu.

. lezeli Kontrahent opdznia sie z dokonaniem roztadunku lub odbioru z przyczyn niezaleznych od BU Power Systems
Polska lub przewoznika dokonujgcego dostawy, BU Power Systems Polska uprawniony jest do odszkodowania od
Kontrahenta za kazda rozpoczetg godzine opdznienia. W takim przypadku BU Power Systems Polska obcigzy
Kontrahenta wszelkimi dodatkowymi kosztami naliczonymi przez przewoznika z tytutu przestoju.

. Roztadowanie dostarczonego towaru odbywa sie na koszt i ryzyko Kontrahenta.

. BU Power Systems Polska zastrzega, ze przewoznik ma prawo odmowié¢ dojazdu do miejsca roztadunku, gdy
istnieje niebezpieczenstwo wystgpienia uszkodzenia dostarczanego towaru lub Srodka transportu. W takiej
sytuacji przewoznik moze zazada¢ od Kontrahenta pisemnego oswiadczenia o przejeciu petnej odpowiedzialnosci
prawnej i materialnej za ewentualne szkody przewoznika lub za uszkodzenia dostarczanego towaru. W przypadku
odmowy przez Kontrahenta ztozenia wskazanego oswiadczenia, uwaza sie, ze towar zostat dostarczony we
wskazane miejsce we wiasciwym czasie.

§7
Naprawa

. Do naprawy towaru moze dojs¢ na skutek dziatan podjetych w ramach rekojmi, zgodnie z postanowieniami § 9
OWU, albo odrebnego zlecenia (zamdwienia), ztozonego BU Power Systems Polska przez Kontrahenta na
formularzu zgtoszenia naprawy, ktéry stanowi Zatgcznik nr 1 do OWU.

. W razie $wiadczenia ustugi w przedmiocie naprawy o zakresie ustugi decydujg dane zawarte w formularzu
zgtoszenia naprawy, chyba ze strony pisemnie postanowity inaczej.
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. lezeli podczas realizacji ustugi w zakresie naprawy okaze sie, ze przeprowadzenie umodwionych napraw jest
niemozliwe (np. z uwagi na niemoznos$¢ pozyskania czesci zamiennych) i nie bylo to do przewidzenia przy
przyjeciu ustugi do wykonania, BU Power Systems Polska jest uprawniony do odstgpienia od Umowy w zakresie,
w jakim ustuga stata sie niemozliwa do realizacji. Za wszelkie prace wykonane przez BU Power Systems Polska
nalezne jest wynagrodzenie w wysokosci odpowiadajgcej zakresowi zrealizowanych prac, chyba ze naprawa
dokonywana jest w ramach rekojmi.

. W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu, na zyczenie i koszt Kontrahenta przedmiot naprawy
moze zosta¢ doprowadzony przez BU Power Systems Polska do stanu pierwotnego.

. Naprawa zostanie dokonana w terminie uzgodnionym przez strony, w miejscu potozenia wadliwego przedmiotu,
w czasie zwyktych godzin funkcjonowania zaktadu Kontrahenta. Do czasu przybycia pracownikdw serwisowych BU
Power Systems Polska Kontrahent zobowigzany jest na swoj koszt i ryzyko zabezpieczy¢ wadliwy przedmiot.

. Strony mogg sie rowniez umoéwic¢, ze przedmiot naprawy zostanie odestany do naprawy do BU Power Systems
Polska. W takiej sytuacji Kontrahent ma obowigzek odesta¢ wadliwy towar do BU Power Systems Polska na koszt
BU Power Systems Polska, przy czym Kontrahent zobowigzany jest do wyboru najtaniszego z dostepnych
sposobow wysytki, zapewniajgcych nalezytg jakos$¢ Swiadczonych ustug w tym zakresie.

. lezeli naprawa odbywa sie w miejscu potozenia przedmiotu naprawy, tj. w zaktadzie Kontrahenta, Kontrahent jest
zobowigzany do podjecia koniecznych srodkdéw w celu ochrony oséb i mienia w miejscu naprawy, a ponadto do
zapewnienia odpowiednich warunkéw BHP, oswietlenia, ogrzewania, energii elektrycznej, wody, wszelkie
potrzebne narzedzia i urzadzenia, suchych i zamykanych (w celu zabezpieczenia przed kradziezg) pomieszczen do
przechowania sprzetu niezbednego do dokonania naprawy, oczyszczenia miejsca naprawy, a takze zapewnienia
materiatéw i informacji dla wymaganego sprawdzenia przedmiotu naprawy, jego regulacji i innych ustawien.

. W sytuacji gdy Kontrahent nie wypetni albo wadliwie wypetni zobowigzania, o ktérych mowa w ust. 7 niniejszego
paragrafu, BU Power Systems Polska przystuguje prawo do wstrzymania sie z naprawg do czasu prawidtowego
wypetnienia tych zobowigzan. Za powstate utrudnienia lub opdznienia z tego tytutu BU Power Systems Polska nie
ponosi odpowiedzialnosci, a ponadto uprawniony jest do obcigzenia Kontrahenta poniesionymi kosztami.

. Do dostawy naprawionego towaru odpowiednie zastosowanie bedg miaty postanowienia § 5-6 OWU.

§8
Dodatkowe ustugi

. Na podstawie odrebnych ustalen w formie pisemnej BU Power Systems Polska swiadczy na rzecz Kontrahenta
ustuge albo ustugi:

a) serwisowe;

b) doradcze;

c) szkoleniowe;

d) inne niz wyzej wymienione.

. Ustuga serwisowa polega na spetnieniu przez BU Power Systems Polska na rzecz Kontrahenta S$wiadczen
okredlonych w odrebnym porozumieniu zawartym miedzy stronami. Zakres ustugi okreslajg odrebne ustalenia
w formie pisemnej.

. W przypadku swiadczenia ustugi serwisowej stosuje sie odpowiednio § 7 ust. 3-9 OWU.

. Ustuga doradcza polega na udzielaniu Kontrahentowi przez BU Power Systems Polska porad dotyczacych
przydatnosci, funkcjonalnosci lub innych cech produktéow oferowanych przez BU Power Systems Polska. Zakres
ustugi okreslajg odrebne ustalenia w formie pisemne;.

. W ramach realizacji ustugi doradczej Kontrahent, w celu uzyskania okreslonych porad, Kontrahent zobowigzany
jest do przekazania BU Power Systems Polska wszelkich niezbednych informacji oraz dokumentéw. BU Power
Systems Polska nie odpowiada za nieprzekazanie badZ niepetne przekazanie takich informacji przez Kontrahenta,
jak rowniez nie odpowiada za przekazanie informacji nieprawdziwych, ktére mogg mie¢ wptyw na tres¢ porady.

. W przypadku udzielania porad Kontrahentowi przy instalacji lub montazu produktéw BU Power Systems Polska
(niezaleznie od tego, czy instalacji bgdZ montazu dokonuje sam Kontrahent, czy osoba trzecia) porady te bez
odrebnego porozumienia stanowi¢ bedg tylko odpowiedZ na poszczegdlne pytania w zwigzku z instalacjg lub
montazem, bez nadzoru ze strony BU Power Systems Polska nad instalacjg lub montazem.

. Ustuga szkoleniowa polega na przeszkoleniu pracownikdw Kontrahenta przez BU Power Systems Polska
w zakresie instalacji, funkcjonalnosci i wykorzystania produktéw oferowanych przez BU Power Systems Polska.
Doktadny zakres ustugi okresla zawarte porozumienie.
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8. W zakresie Swiadczonej ustugi szkoleniowej BU Power Systems Polska moze przekaza¢ Kontrahentowi lub
uczestnikom szkolenia materiaty szkoleniowe. BU Power Systems Polska zastrzega, ze Kontrahent lub wskazani
uczestnicy szkolenia majg prawo korzystania z tych materiatéw wytgcznie do witasnego uzytku dla celow
szkoleniowych. Osoby te nie sg uprawnione do udostepnienia takich materiatéw osobom trzecim bez zgody BU
Power Systems Polska.

9. Uczestnikami szkolen mogg byc¢ jedynie osoby posiadajgce kwalifikacje do przeprowadzenia szkolenia, chyba ze
strony postanowity inaczej. BU Power Systems Polska zastrzega sobie prawo do odmowy przeprowadzenia
szkolenia osdb, ktére nie posiadajg odpowiednich kwalifikacji niezbednych do przeprowadzenia szkolenia. Na
zadanie BU Power Systems Polska Kontrahent zobowigzany jest do przedtozenia BU Power Systems Polska do
wgladu dokumentéw potwierdzajgcych posiadane przez uczestnika kwalifikacje.

§9
Reklamacje

1. W momencie odbioru towaru Kontrahent zobowigzany jest do starannego sprawdzenia towaru pod wzgledem
jakosciowym i ilosciowym.

2. W przypadku gdy odbioru towaru w imieniu Kontrahenta dokonuje osoba trzecia, obowigzek, o ktérym mowa
w ust. 1 niniejszego paragrafu, spoczywa na tej osobie trzeciej.

3. Reklamacje ilosciowe towaru powinny by¢ zgtaszane BU Power Systems Polska lub przewoznikowi w chwili jego
odbioru, z zastrzezeniem uprawnien Kontrahenta wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw prawa dotyczgcych
przewozu rzeczy.

4. Wszelkie wady jakosciowe towaru albo $wiadczonej ustugi powinny by¢ zgtaszane BU Power Systems Polska
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 3 dni od wykrycia wady.

5. Kontrahent nie jest uprawniony do reklamacji towaru albo ustugi z powodu wystgpienia wad nieistotnych, tj.
takich, ktére w zakresie przyjetym w obrocie nie wptywajg istotnie na cechy, parametry techniczne, jakos¢
i mozliwos¢ zastosowania przedmiotu Umowy zgodnie z jego przeznaczeniem.

6. Jezeli wada zostanie ujawniona przed dalszym korzystaniem z towaru, w szczegdlnosci przed jego montazem,
Kontrahent zobowigzany jest do zaniechania jakiegokolwiek dalszego korzystania z towaru, ktére mogtoby
utrudni¢ lub uniemozliwi¢ zbadanie i stwierdzenie wady, jej usuniecie lub zwrdcenie wadliwego towaru celem
wymiany lub naprawy albo doprowadzi¢ do uszkodzenia dostarczonego towaru.

7. Reklamujac towar, Kontrahent jest zobowigzany do dostarczenia go na witasny rachunek do BU Power Systems
Polska albo umozliwienia pracownikom serwisowym BU Power Systems Polska zbadanie towaru w miejscu
potozenia towaru w zaktadzie Kontrahenta podczas zwyktych godzin funkcjonowania zaktadu, po uprzednim
poinformowaniu o tym BU Power Systems Polska i ustaleniu terminu przybycia pracownikéw serwisowych.

8. W przypadku nieprawdziwego zgtoszenia reklamacji Kontrahent odpowiada za koszty poniesione z tej przyczyny

przez BU Power Systems Polska.

. W przypadku wady fizycznej BU Power Systems Polska wedle swojego wyboru:

a) dostarcza przedmiot Umowy wolny od wad albo
b) dokonuje naprawy wadliwego towaru.

10.W przypadku dostarczenia przez BU Power Systems Polska przedmiotu Umowy wolnego od wad w zwigzku
z zawartg Umowg sprzedazy, Kontrahent ma obowigzek odesta¢ wadliwy towar do BU Power Systems Polska na
koszt BU Power Systems Polska, przy czym Kontrahent zobowigzany jest do wyboru najtaiiszego z dostepnych
sposobow wysyitki, zapewniajgcych nalezytg jakos¢ $wiadczonych ustug w tym zakresie. Do dostawy towaru
wolnego od wad zastosowanie bedg miaty postanowienia § 5-6 OWU.

11.W przypadku dokonania naprawy wadliwego towaru stosuje sie § 7 OWU.

12.Gdy po dostarczeniu przedmiotu Umowy wolnego od wad albo po dwukrotnej naprawie wadliwego towaru
ujawniona zostanie wada przedmiotu Umowy, Kontrahent uprawniony jest do obnizenia ceny.

13.Z uprawnienia okreslonego w ust. 12 niniejszego paragrafu Kontrahent moze skorzystac¢ takze wéwczas, gdy:

a) BU Power Systems Polska nie zdota usungé¢ wad w odpowiednim terminie, nie krétszym niz 4 tygodnie od
chwili dostarczenia lub udostepnienia wadliwego przedmiotu do naprawy;

b) BU Power Systems Polska nie powiodg sie dwie préby naprawienia towaru;

c) BU Power Systems Polska odmowi dostarczenia przedmiotu Umowy wolnego od wad albo naprawy
wadliwego towaru.

14.W przypadku reklamacji towaru albo czesci sprowadzonego na zamdwienie Kontrahenta, o ktéorym mowa w § 3
ust. 5 OWU, bez wzgledu na przystugujgce Kontrahentowi roszczenia z tytutu rekojmi Kontrahent ponosi koszty

Ne]

Strona6:z8



sprowadzenia takiego towaru przez BU Power Systems Polska.
15.Postanowien Kodeksu cywilnego w zakresie rekojmi nie stosuje sie, a obowigzujg wytgcznie postanowienia OWU.
16.W zakresie zawarcia z Kontrahentem Umowy sprzedazy rzeczy uzywanej, odpowiedzialno$¢ BU Power Systems
Polska za wady rzeczy zostaje wytgczona, chyba ze strony postanowity inaczej.
17.BU Power Systems Polska ma prawo wstrzymac sie z realizacjg przystugujgcych Kontrahentowi roszczen z tytufu
rekojmi za wady do czasu uregulowania przez Kontrahenta wszystkich naleznosci wynikajacych z zawartych
umow.
§ 10
Odpowiedzialnos$¢ za wady prawne

1. W przypadku wystgpienia wad prawnych przedmiotu Umowy Kontrahent zobowigzany jest do niezwtocznego, nie
pdzniej niz w terminie 3 dni od dnia wykrycia tych wad, poinformowania BU Power Systems Polska o wykrytych
wadach. Po otrzymaniu takiej informacji BU Power Systems Polska niezwtocznie przystepuje do wyjasnienia
sprawy.

2. W przypadku istnienia wady prawnej BU Power Systems Polska podejmie dziatania zmierzajgce do nabycia
wszelkich niezbednych praw do przedmiotu Umowy, zawarcia umowy licencyjnej z podmiotem, ktoremu
przystugujg okreslone prawa, badz dokona zmiany przedmiotu Umowy na przedmiot Umowy wolny od wad, ktéry
wykluczy naruszenie praw o0sob trzecich i bedzie spetniat wszystkie cechy przedmiotu Umowy okreslone
w zamowieniu.

3. W przypadku gdy zadne z dziatart BU Power Systems Polska okreslone w ust. 2 niniejszego paragrafu nie bedzie
mozliwe albo nie zostanie zrealizowane w terminie 4 tygodni od dnia zgtoszenia wady prawnej, Kontrahent ma
prawo odstgpienia od Umowy w zakresie przedmiotu Umowy, ktéry jest wadliwy.

§11
Ograniczenie roszczer odszkodowawczych

1. BU Power Systems Polska ponosi odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg jedynie za umysine dziatania oséb
reprezentujgcych lub oséb, ktérymi postuguje sie przy wykonywaniu zobowigzan. Odpowiedzialno$¢ wykraczajgca
poza zakres przewidziany w zdaniu poprzedzajgcym jest wytgczona.

2. Niezaleznie od postanowien zawartych w niniejszym paragrafie roszczenia odszkodowawcze przeciwko BU Power
Systems Polska podlegajg ograniczeniu do kwoty 100 000 euro.

3. W Zzadnym wypadku BU Power Systems Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone korzysci, ktore nie
zostaty osiggniete z uwagi na niewykonanie albo nierzetelne wykonanie zobowigzan przez BU Power Systems
Polska.

4. BU Power Systems Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub niewtasciwe wykonanie swiadczen
przez osoby lub podmioty trzecie, ktérymi BU Power Systems Polska postuguje sie przy realizacji zamdwien lub
ustug (m.in. przewoznikéw), w szczegdlnosci nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie opdznienia wynikajgce
z dziatan tych osob lub podmiotdw trzecich.

§12
Prawa autorskie oraz wskazéwki dotyczace towaru

1. W odniesieniu do wszelkich udostepnionych Kontrahentowi przez BU Power Systems Polska ofert, kosztorysow,
rysunkéw, ilustracji, opiséw oraz innych dokumentéw i materiatéw, BU Power Systems Polska zastrzega, ze
przystuguja mu prawa wtasnosci, prawa autorskie, jak rowniez inne prawa ochronne, chyba ze co innego wynika
z tresci tych dokumentdéw lub materiatéw albo gdy postanowiono inaczej.

2. Kontrahent nie jest uprawniony do udostepniania dokumentéw lub materiatdéw, o ktérych mowa w ust. 1
niniejszego paragrafu, ani ujawniania ich tresci osobom trzecim bez wyraznej zgody BU Power Systems Polska.

3. Korzystanie z dokumentow lub materiatéw, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, jest dopuszczalne
tylko w zakresie, w jakim jest to konieczne do zawarcia u realizacji Umowy z BU Power Systems Polska. Jezeli
Umowa nie dojdzie do skutku albo wymienione dokumenty lub materiaty nie bedg wymagane dla dalszej realizacji
zawartej Umowy, Kontrahent zobowigzany jest do ich zwrotu na swdj koszt do BU Power Systems Polska.

4. Kontrahent zobowigzany jest do przestrzegania wskazdéwek BU Power Systems Polska dotyczgcych korzystania ze
sprzedawanej rzeczy oraz dokumentéw lub materiatdow, o ktdorych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu,
w szczegodlnosci jest on zobowigzany do przestrzegania zawartych w tych dokumentach ograniczen w korzystaniu
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inie jest uprawniony do wykorzystywania rzeczy i dokumentéw w celach, dla ktorych nie zostaty one
przewidziane.
§13
Ochrona danych osobowych

W zwigzku z realizacjg zawartej Umowy zarowno BU Power Systems Polska, jak i Kontrahent stajg sie
administratorami danych osobowych pracownikéow i wspotpracownikéw drugiej strony, zaangazowanych
w realizacje tej Umowy. Strony udostepniajg sobie dane tych osdb, jesli sg one niezbedne do realizacji Umowy.
W przypadku gdy Kontrahentem jest osoba fizyczna BU Power Systems Polska staje sie administratorem danych
osobowych Kontrahenta.
Strony zobowigzujg sie do przetwarzania danych osobowych zgodnie z przepisami RODO.
Dane osobowe bedg przetwarzane w celu:
a) realizacji zawartej Umowy (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO);
b) realizacji obowigzkéw prawnych natozonych na Strony przez obowigzujgce przepisy prawa, m.in. przepisy
prawa podatkowego (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO);
c) realizacji prawnie uzasadnionego interesu Strony lub osdéb trzecich, m.in. ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen wynikajgcych z zawartej Umowy (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres obowigzywania zawartej Umowy, a po zakonczeniu jej
obowigzywania — przez okres wymagany przepisami prawa, a takze okres przedawnienia roszczen wynikajgcych
z Umowy.
BU Power Systems Polska moze przekazywaé i ujawnia¢ dane osobowe podmiotom wspodtpracujgcym przy
realizacji celéw przetwarzania okreslonych w ust. 4 niniejszego paragrafu, m.in. podmiotom $wiadczgcym ustugi
prawne, windykacyjne, rachunkowe, podatkowe, kurierskie lub spedycyjne, a takze podmiotom z grupy
kapitatowej, do ktdérej nalezy BU Power Systems Polska, lub sg powigzane z nig kapitatowo lub osobowo.

. Osoby, ktérych dane bedg przetwarzane, majg prawo zgdania dostepu do danych osobowych, ich sprostowania,

np. w sytuacji, gdy sg nieprawidtowe lub niekompletne, a takze ich usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, jak
rowniez wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, przeniesienia danych do innego administratora
danych oraz niepodlegania decyzjom o zautomatyzowanym przetwarzaniu danych osobowych, w tym
profilowaniu. Osobom tym przystuguje takze prawo skargi do organu nadzorczego. Podanie danych osobowych
jest niezbedne do realizacji celéw przetwarzania okreslonych w ust. 4 niniejszego paragrafu; ich brak skutkowa¢
moze niemozliwoscig realizacji Umowy, obowigzku prawnego badz prawnie uzasadnionych intereséw Stron.
Kontrahent zobowigzuje sie do poinformowania swoich pracownikéw oraz innych osdb, ktérych dane zostana
udostepnione BU Power Systems Polska w celu realizacji zawartej Umowy, o tresci niniejszego paragrafu.

W przypadku gdy w zwigzku z zawartg Umowg pomiedzy stronami dojdzie do powierzenia przetwarzania danych
osobowych, Kontrahent zobowigzuje sie do zawarcia z BU Power Systems Polska umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych, ktérej tres¢ bedzie zgodna z art. 28 RODO.

§14
Postanowienia koricowe

Integralng czes¢ OWU stanowi Zatgcznik nr 1 — Formularz zgtoszenia szkdd gwarancyjnych/ zlecenia naprawy.
Indywidualne zmiany i uzupetnienia postanowiert OWU wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Kontrahent nie ma prawa przypisac¢ lub przekazaé osobie trzeciej praw i zobowigzan wynikajgcych z OWU oraz
Umowy, co do ktérej OWU majg zastosowanie.

. W przypadku gdy ktérekolwiek z postanowien zawartych w OWU okaze sie niewazne, nie wptywa to w zaden

sposob na waznos¢ pozostatych postanowiert OWU.

Brak realizacji postanowien OWU przez Kontrahenta zwalnia BU Power Systems Polska z wszelkiej
odpowiedzialnos$ci wzgledem Kontrahenta z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy.

Za miejsce spetnienia $wiadczen wynikajgcych z zawartej Umowy uznaje sie siedzibe BU Power Systems Polska.
Ewentualne spory wynikte przy realizacji Umowy rozstrzygac bedzie sad powszechny wtasciwy ze wzgledu na
siedzibe BU Power Systems Polska.

W sprawach nieuregulowanych w OWU oraz zawartej Umowie zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego.
Niniejszy dokument anuluje wszystkie poprzednie wersje ogdlnych warunkéw umoéw w zakresie dotyczgcym
przedsiebiorcow i obowigzuje do czasu jego zastgpienia kolejng wersjg albo odwotania.
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BU Power Systems Polska Sp. z o.0. Numer sprawy: °
Ul Putawske 5061508 £3 Perkins:

PL-02-844 Warszawa gl
Fax: +48 22 577 04 40 BU !:’oyyer Systgmsf @f’f}’%f

serwis@bu-power-systems.pl

Zgtoszenie szkdd gwarancyjnych | Zlecenie naprawy/diagnozy silnika

Gwarancja |:| Gwarancja na cz esci zamienne |:|

Data zgtoszenia Czas przebiegu czesci w [h]
Nr gwarancji klienta Nr faktury dot. czesci
Whnioskodawca oraz NIP Osoba kontaktowa
Kod pocztowy Nr telefonu
Ulica nr domu Nr tel. Komérkowego
Miejscowos¢ Nr faksu
Dane silnika
Numer seryjny silnika
np.: PJ12345U123456W Data uruchomienia (sprzedazy z
faktury)

llo$¢ godzin pracy silnika

Ostatni serwis (data i liczba

motogodzin) Wykonany przez (nazwa firmy)

Dane maszyny

Rodzaj maszyny np. traktor,

Producent maszyny agregat, koparka

Nr seryjny maszyny Typ/model maszyny

Miejsce postoju maszyny / U  zytkownik

Firma
Ulica, kod pocztowy

Osoba kontaktowa

Telefon Miejscowos¢

Krotki opis uszkodzenia (np. nie mo  zna uruchomi € silnika)

Szczego6towy opis uszkodzenia

Nie mozna O wniskich 0  Rozrusznik uszkodzony [1  Uszkodzony alternator [
uruchomi¢ silnika temperaturach

Silnik gasnie O  na biegu jatowym O pod obcigzeniem [

Silnik pracuje nie rowno [1  na biegu jatowym O pod obcigzeniem [ Silnik nie ma mocy O
Ciemny dym z sinika [ niebieski O czarny O weiss/ bialy O
Przecieki O  Oleju silnikowego O Paliwa O Plynu chtodzacego O

W przypadku btednych lub niekompletnych danych rozliczenie gwarancji moze sie op6zni¢ lub gwarancja zostanie odrzucona!

Jesli gwarancja na silnik wygasta lub Perkins nie odpowiada za usterki, rozliczenie (kosztéw dojazdu i powrotu, przejazdu i czaséw pracy oraz potrzebnych
materiatéw i ewentualnych kosztéw ogledzin) nastepuje na podstawie raportu montera z kontrasygnatg i specyfikacjg materiatowg. Od dnia 01.01.2015
stawki wynosza: 200 PLN za roboczogodzineg, 75 PLN za godz. dojazdu/powrotu, 1 PLN/1 km dojazdu z/do Warszawy i inne wynikte koszty np. czesci
zamiennych (ceny obowigzujag réwniez w przypadku zlecern komercyjnych). Podane ceny NETTO.

Obowigzujg wytacznie nasze ogélne warunki handlowe (w najnowszej wersji), ktére chetnie na zyczenie Pafnstwu przeslemy, poza tym mozna znalez¢ je w
internecie pod adresem http://www.bu-power-systems.pl/

Data Pieczatka firmy, czytelny podpis osoby upowaznionej




