
V E R S TÄ R K E N  S I E  U N S E R  T E A M  A M  S TA N D O R T  P F Ä F F I K O N  Z U M  N Ä C H S T M Ö G L I C H E N  Z E I T P U N K T  A L S 

Sachbearbeiter für den Geschäftsbereich Kundendienst / Ersatzteile (m/w/d)

Das ist Ihr neuer Job? Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung – bitte senden Sie diese an:
BU Power Systems AG    Mattenstrasse 3    8330 Pfäffikon / ZH    T 044 952 35 35
www.bu-power.ch    hansruedi.schaeppi@bu-power.ch

Die BU Power Systems AG ist ein Unternehmen der BU Power Group GmbH und diese ist als Industriedienstleister verantwortlich für den Vertrieb 
und den After-Sales-Service von Perkins Diesel- und Gasmotoren in der Schweiz, Deutschland, Italien, Polen, Dänemark, der Balkan-Region und 
der Tschechischen Republik. Perkins ist ein Unternehmen des Caterpillar Konzerns.

Das ist Ihr Verantwortungsbereich
  In dieser abwechslungsreichen Funktion stehen Sie via Telefon /  

E-Mail oder auch persönlich im täglichen Kontakt mit unseren 
Kunden aus der gesamten Schweiz

  Kundendienst- und Ersatzteilanfragen bearbeiten Sie selbstständig 
und wickeln alle Angebote komplett bis hin zur Verrechnung mit 
Microsoft NAV ab

  Sie erstellen Serviceaufträge in Absprache mit unseren Kunden
  Sie unterstützen den Prozess der Garantieabwicklung mit dem 

Perkins-Werk in England

Mit diesen Qualifikationen überzeugen Sie uns
  Die Basis bildet eine erfolgreich abgeschlossene technische Aus- 

bildung (z. B. im Bereich Auto-, Lastwagenmechatronik oder Land- 
und Baumaschinenmechanik)

  Vorzugsweise haben Sie eine kaufmännische Weiterbildung ab- 
solviert

  Sie arbeiten strukturiert und eigenständig, sind dabei aber auch 
ein echter Teamplayer

  Idealerweise haben Sie bereits erste Erfahrung im Bereich Kunden- 
und Ersatzteildienst gesammelt

  Die gängigen MS-Office-Anwendungen beherrschen Sie routiniert, 
Kenntnisse in Microsoft Dynamics NAV sind ein weiterer Pluspunkt

  Englischkenntnisse und / oder Französischkenntnisse runden Ihr 
Qualifikationsprofil ab

Das ist unser Angebot für Sie
  Sie arbeiten in einem spannenden Arbeitsumfeld
  In unserem kleinen, kollegialen Team können Sie eigene Ideen ein- 

bringen und so maßgeblich zur Weiterentwicklung Ihres Aufgaben-
bereiches beitragen

  Gute Work-Life-Balance – 40 Std. / Woche mit mindestens 25 Tagen 
Ferien und Gleitzeit

  Wir bieten Ihnen ein attraktives Gehalt mit 13. Monatslohn und 
Bonussystem

  Und nicht zuletzt: Ein engagiertes Team, dass Sie von Anfang an 
tatkräftig unterstützt


